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IKEA Frankreich stattet 
neues Einrichtungshaus mit 
IP-CCTV System von 
IndigoVision aus 
 

IKEA Frankreich hat zur Überwachung  
seines neuen 28 000 qm2 großen 
Flagship-Stores in Grenoble in eine 
IndigoVision IP Komplettlösung investiert. 
IKEA wurde in Schweden gegründet, 
verfügt über Einrichtungshäuser in 36 
Ländern und gehört zu den größten und 
bekanntesten Einrichtungskonzernen der 
Welt. Um die ständige Sicherheit der 
Kunden und Mitarbeiter zu gewährleisten, 
investiert IKEA vermehrt in CCTV-
Technologie für neue Einrichtungshäuser. 
Das neue Kaufhaus, das im Oktober 2007 
eröffnet wurde, gilt als Testfall und soll 
den Einsatz eines IP-CCTV Systems auch für andere neue IKEA Kaufhäuser in Frankreich erproben.  

 
Bildunterschrift: IKEA Frankreich investiert zur CCTV- Überwachung seines neuen Flagship-Stores in 
Grenoble in die IP Komplettlösung von IndigoVision.  
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Das 36 Kameras umfassende System wurde von Concept Maintenance, IndigoVisions Partner vor Ort, installiert und ist eine 
ideale Lösung für Kaufhäuser wie IKEA, die eine sehr hohe Netzwerkdichte aufweisen. Dank der hoch entwickelten 
Kompressionstechnologie kann das gesamte IP Videosystem auf dem im Gebäude bestehenden LAN bei minimaler 
Belastung der Netzwerkbandbreite arbeiten. Das IKEA Netzwerk unterstützt Power-over-Ethernet (POE), daher kann auch 
jede neue IP Kamera über ein einzelnes CAT-5 Kabel direkt an das Netzwerk angeschlossen werden. Dies schafft eine 
äußerst skalierbare und kosteneffektive Lösung für eine künftige Erweiterung. 
 
Die Bildqualität sowie die einfache Handhabung von ‘Control Center’, IndigoVisions IP Video- und 
Alarmverwaltungssoftware, sind nur zwei der Gründe für die Entscheidung zugunsten der IndigoVision Lösung. Die 
Sicherheitsbetreiber mussten lediglich 2 Stunden eingewiesen werden, um das System vollständig handhaben zu können. 
Eine ‘Control Center’ Workstation ist im Sicherheitskontrollraum installiert, wo die Betreiber nur Liveaufnahmen einsehen. 
Eine zweite ‘Control Center’ Workstation befindet sich im IT Raum, wo der Sicherheitsmanager sowohl Live-Aufnahmen, als 
auch aufgezeichnete Videosequenzen einsehen kann. Nur das Management darf Aufzeichnungen anschauen. Drei 
IndigoVision Standalone Netzwerk-Videorekorder (NVRs) ermöglichen eine15-tägige kontinuierliche Aufzeichnung aller 
Kameras.  
 
Sylvie Weber, IKEAs Sicherheitsmanagerin für Frankreich, sagte über den Betrieb des neuen IndigoVision Systems: „Wir 
sind mit dem System sehr zufrieden, besonders auch mit der hohen Bildqualität und dem ‘Control Center’ Benutzer-
Interface. Es ist sehr einfach einen bestimmten Videoclip zu finden und zu analysieren, der dann zu Beweiszwecken in ein 
manipulationssicheres Format exportiert werden kann.“ 
 
Bei der betrieblichen Planung räumt IKEA der sicheren und schnellen Evakuierung von Mitarbeitern und Kunden während 
eines Feuers oder anderen Störfällen hohe Priorität ein. Es finden daher häufig Alarm-Übungen statt. Die Konfiguration des 
CCTV-Systems wurde auf diese spezielle Anforderung abgestimmt. Bei der Öffung eines Notausgangs wird z. B. ein 
entsprechender Alarm über das ‘Control Center’ ausgelöst, der dann automatisch die am nächsten gelegene Kamera auf 
diesen Ausgang schwenkt. So können die Betreiber eine geordnete und effiziente Evakuierung gewährleisten. 
 
Die IndigoVision IP Videolösung bietet neben der Sicherung des Kaufhauses noch weitere Anwendungs-Möglichkeiten, wie 
z.B. die Erfassung von Warenflüssen und Auslastung. Dies kann sowohl lokal als auch dezentral erfolgen, da der Zugang 
über das Konzernnetzwerk Zugriff auf Kaufhäuser an unterschiedlichen Standorten ermöglicht. 
 
Weitere Informationen erhalten Sie von IndigoVision: 
Amerikanischer Kontinent - Tel: +1 908 315 0286, Fax: +1 908 822 0031  
Vereinigtes Königreich und Rest der Welt - Tel: +44 131 475 7200, Fax: +44 131 475 7201 
E-mail: info.request@indigovision.com oder besuchen Sie unsere Website unter www.indigovision.com 
 
Anmerkung des Herausgebers: 
IndigoVision ist ein führender Hersteller kompletter Ende-zu-Ende IP Video- und Alarmverwaltungslösungen. IndigoVision erhält vielfältige Aufträge für Applikationen 
in den Bereichen Flughäfen, Stadtzentren, Einzelhandel,  Häfen, Bergbau, Straßen- und Schienennetzwerke, Bildung, Banken, Kasinos, Gefängnisse, Regierung und 
Militär. Diese professionellen Systeme steigern die Betriebsleistung der Organisationen, verbessern die öffentliche Sicherheit und ermöglichen die rechtzeitige 
Reaktion auf Notfälle. IndigoVision hat seinen Hauptsitz in Edinburgh, Vereinigtes Königreich, und verfügt weltweit über Niederlassungen für den Vertrieb und 
Support. IndigoVision arbeitet in 40 Ländern als Partner mit rund 170 autorisierten Systemintegratoren und Installateuren zusammen, um vor Ort Systemdesign, 
Installation und Service für die Endbenutzer zu bieten.   
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